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Heterogene Landschaft im Unternehmen

• SAP als ERP (z. B. Standardprozesse, Stammdatenverwaltung)
• Andere Systeme / Eigenentwicklungen für spezifische und optimierte 

Prozesse

���������	

• Arbeiten in verschiedenen Oberflächen
• Mehrfacheingabe von Daten
• Konsistenz und Qualität der Daten
• Zugriff auf Stammdaten
• Keine systemübergreifenden Prozesse

Typische Probleme

Lösung

Integration von Verfahren und SAP-Systemen



��������	
��
��
���� SOFTWARE RING eG     Am Weichselgarten 7     91058 Erlangen    Th. Gertkemper

SAP-Integration

Agenda:

• Grundbegriffe aus der SAP-Welt: BAPI, RFC, IDoc

• Technische Möglichkeiten zur Anbindung

• Probleme in der Praxis

(Pause)

• Praxisbeispiel: Anbindung einer .NET-Anwendung an SAP

• Ihre Fragen
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Grundbegriffe aus der SAP-Welt
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Funktionsbausteine (BAPIs)

BAPIs enthalten die Geschäftslogik des SAP-Systems

SAP liefert mit ihrem SAP-System zigtausende BAPIs aus

Grundsätzlich erfolgt der Zugriff auf SAP über BAPIs

Kapselung in BAPIs erhöht Unabhängigkeit von SAP-Versionen

technische Details:
• BAPIs liegen im Quelltext vor
• Programmierung in SAP-eigener Sprache ABAP
• Parameter: IMPORTING, EXPORTING, CHANGING, TABLES
• Selten elementare Datentypen 
• Fehlerbehandlung erfolgt über Exception, Exportparameter oder 

Systemvariablen
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Beispiel: BAPI_VENDOR_FIND
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Remote Function Call (RFC)

Wichtig: nicht alle BAPIs sind RFC-fähig
• Parameter dürfen nicht als Referenz übergeben werden 
• BAPIs mit Dialogbezug sind nicht RFC-fähig
• Anforderungen an Transaktionsverhalten

Die RFC-Schnittstelle zum Aufruf von BAPI-Funktionsbausteinen aus 
anderen SAP-Systemen ist integraler Bestandteil des SAP-Applikations
servers.
Sie wird auch von SAP zur Kommunikation zwischen unterschiedlichen 
Systemen oder z. B. zwischen ABAP- und Java-Stack genutzt.

=> sehr leistungsfähige Schnittstelle

Besondere RFC-Aufrufe: 
• transaktionale Remote Function Calls (tRFC)
• Queued RFCs (qRFC)
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IDoc (Intermediate Document)

Format zum Datenaustausch zwischen SAP- und Fremdsystemen oder 
zwischen unterschiedlichen SAP-Systemen

Unabhängig von Transportprotokoll (Austausch als Datei, Message, eMail,...)

IDocs ähneln XML-Dokumenten
• Verweis auf Strukturdefinition
• Hierarchische Struktur der Daten

IDocs eignen sich für asynchronen Datentransfer. Sie enthalten
• Informationen über Absender und Zielsystem
• eine eindeutige Identifikationsnummer
• Statusinformationen, anhand der die durchlaufenen Prozessschritte 

im SAP-System nachvollzogen werden können

Versionierung von IDoc-Strukturdefinitionen möglich
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Aufbau eines IDoc

Gegliedert in 3 Abschnitte 

Verwaltungsinformationen
• IDoc-Typ
• Eindeutige Nummer
• Absender und Empfänger des IDocs

Datensegmente
• max. 1000 Byte je Segment
• hierarchische Verschachtelung (max. 999 Untersegmente)
• Datentypen, Hierarchiestrufe, Kardinalität sind über  

Strukturdefinition festgelegt

Statusinformationen
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Technische Möglichkeiten der Integration



��������	
��
��
���� SOFTWARE RING eG     Am Weichselgarten 7     91058 Erlangen    Th. Gertkemper

SAP-Integration

1. Zugriff über Webservice

• Remotefähige BAPIs können über den in SAP integrierten Webserver als 
Webservice zur Verfügung gestellt werden.
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2. SAP-Konnektoren

• RFC Software Development Kit (SDK) für C und C++ 
• .NET-Connector (BAPI-ActiveX-Control)
• Java-Connector JCO

3. SAP Exchange Infrastructure (XI)

4. 3rd-Party Adapter

• z. B. Oracle Adapter, Websphere Portal Development Kit
• basieren in der Regel auf SAP-Konnektoren
• bieten zusätzliche Werkzeuge für Entwicklung und Verwaltung von 

Anbindungen auf einer speziellen Plattform
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1. Möglichkeit: Anbindung als Webservice
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HelloWorld-Beispiel
als Funktionsbaustein
in SAP
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Beispiel: Anbindung als Webservice (2)
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In den Eigenschaften
der Funktion muss das 
Feld “Remotefähiger
Baustein” aktiviert sein, 
damit sie von externen
Systemen erreicht
werden kann
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Beispiel: Anbindung als Webservice (3)
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Aus dem SAP-Function-
Builder heraus wird der
Webservice-Wizard 
gestartet
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Beispiel: Anbindung als Webservice (4)
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In 5 Schritten generiert der Webservice-Wizard aus dem
Funktionsbaustein einen Webservice:

1. Festlegen des virtuellen Interfaces: Mit diesem Schritt wird der
URL des Webservices festgelegt.

2. Funktionsbaustein: Festlegen des bereitzustellenden
Funktionsbausteines.

3. Webservice-Definition: Festlegen des Webservice-Namens und 
der Authentifizierungsmethode. Zur Authentifizierung ist die 
Auswahl zwischen http-Auth und X.509-Zertifikats-basierter 
Authentifizierung möglich.

4. Freigabe des Webservice
5. Zuordnen des Webservice zu einem SAP-Funktionspaket
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Beispiel: Anbindung als Webservice (5)
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Der Webservice wird automatisch
im Webservice-Browser des
SAP WebAS unter der URL

http://<server>:<port>/bc/bsp/sap/
WebServiceBrowser/search.html

verfügbar gemacht. Von hier aus kann
auch die WSDL-Definitionsdatei des 
Service heruntergeladen werden.
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Beispiel: Anbindung als Webservice (6)
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Die WSDL enthält die Definition 
des Webservice, die verfügbaren
Methoden und die beteiligten
Objekte:



��������	
��
��
���� SOFTWARE RING eG     Am Weichselgarten 7     91058 Erlangen    Th. Gertkemper

SAP-Integration

Beispiel: Anbindung als Webservice (7)
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Für die clientseitige
Entwicklung werden die von 
der Entwicklungsplattform zur
Verfügung gesteltlen
Assistenten zur Anbindung
von Webservices genutzt.

(Bsp: Eclipse)
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Beispiel: Anbindung als WebService (8)
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Einsatz von Anbindung über Webservice
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• Einfache RFC-Aufrufe
• keine komplexen Abläufe / Transaktionen
• keine Datenaustausch über IDoc

• Kann aus vielen Plattformen angebunden werden
• Java
• .NET
• PHP
• Perl
• VBA
• ...

• Keine clientseitigen Laufzeitkomponenten oder 
Konfigurationseinstellungen erforderlich
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2. Möglichkeit: SAP-Konnektoren

• Leistungsfähige API zum Aufruf von Funktionen über RFC und zur 
Verarbeitung von IDocs

• Funktionen zum Auffinden und Aufrufen von Funktionsbausteinen 
(Reflection-API)

• Connection-Pooling

• Transaktionskontrolle

• Aufruf von externen Funktionen aus SAP heraus
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Einsatz von SAP-Konnektoren

• Implementierung komplexerer Abläufe

• Schreibende Zugriffe (Transaktionskontrolle)

• Erhöhte Anforderungen an Performance, Stabilität und Sicherheit

• Verarbeitung von IDocs

• Keine spezielle Administration auf SAP-Seite erforderlich
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3. Möglichkeit: SAP Exchange Infrastructure (XI)

Ausgangslage:
• organisch gewachsene Punkt-zu-Punkt-Verbindungen
• Nachteile: mangelnde Wartbarkeit, aufwändige 

Administration, hohe Kosten

�
�������
���	�����
��
�

Ziel:
• einheitliche Plattform als Datendrehscheibe
• Standardisierung und Rationalisierungsvorteile
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Ablauf der Kommunikation in XI
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Einsatz von SAP XI

• Einsatz verschiedener Protokolle:
• Internetstandards (ftp, http, smtp)
• Webservices SOAP
• SAP-Standards (RFC, IDoc)
• Industriestandards (RosettaNet, CDIX, ...)

• Strategische Integrationsplattform

• Austausch in externen oder internen 
Standardformaten

• Datenaustausch mit externen Partnern (B2B)
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Problemstellungen in der Praxis
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Problem: Informationsgewinnung am Beispiel BAPI_VEN DOR_FIND

Methode zum Suchen von Lieferanten nach Suchkriterien

Klärungsbedarf:

• Wie arbeitet die Funktion?

• Welchen Datentyp hat der Parameter PL_HOLD?

• Welche Werte kann er annehmen?

• Wie verhält sich der BAPI im Fehlerfall?

• Wie erfolgt Übergabe der Suchkriterien?

• Welche Suchkriterien sind möglich?
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Online-Hilfe (1)

Dokumentation BAPI_VENDOR_FIND
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Online-Hilfe (2)

Dokumentation BAPI_VENDOR_FIND (Forts.)
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Online-Hilfe (3)

Dokumentation MAX_CNT
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Informationsgewinnung

Wie arbeitet die Funktion?
=> Online-Hilfe, Quellcode, Tests

Welchen Datentyp hat der Parameter PL_HOLD?
=> Data Dictionary: Typ XFELD 
=> CHAR(1)

Welche Werte kann er annehmen (X oder x)?
=> Quellcode 
=> X

Wie verhält sich der BAPI im Fehlerfall?
=> Quellcode, Tests 
=> Es werden Datensätze mit Statuscode S, E, W in Exportparameter 

RETURN zurückgeliefert
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Informationsgewinnung

Wie erfolgt Übergabe der Suchkriterien?
=> Data Dictionary

=> Paarweise Angabe von Feldnamen und Wert
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Informationsgewinnung

Welche Suchkriterien sind möglich?
=> SAP-Kenntnis => Data Browser

=> Felder der Tabellen LFA1, LFB*
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Informationsgewinnung

Online-Hilfe ist meist unvollständig

Recherche im SAP-System notwendig
• Quellcode
• Data Dictionary
• Tabellen
• SAP-Kenntnis

Systematische Tests über SAP-Werkzeuge und –Dialoge

Prototyping
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Problem: Komplexe Logik mit zahlreichen BAPI-Aufruf en

• Variante A: Logik in SAP als Schnittstellen-BAPI implementieren

+ Nur ein RFC-Aufruf (BAPIs sind z. T. sehr feingranular)
+ gegenüber SAP-Basis leichter zu vermitteln 

(Administrationsaufwand, Risiko)
+ Zugriff auf Stammdaten in SAP einfach 

• Variante B: Logik außerhalb SAP implementieren

+ Keine Installation von BAPIs notwendig (wichtig bei Realisierung 
von Standardlösungen) 

+ Implementierung der Logik in bekannter Technik, keine ABAP-
Kenntnisse erforderlich
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Problem: Testen von Funktionsbausteinen

SAP bietet integrierte Werkzeuge zum Testen von BAPIs über generierte 
Testoberflächen

Bei RFC-Aufrufen kann Tracing und Debugging eingeschaltet werden

Problem: Es ist schwierig definierte Testdaten für reproduzierbare Tests 
bereitzustellen
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Problem: Eigenleben von BAPIs

Beispiel: Bei einigen Abfrage-BAPIs kommt es vor, dass, obwohl sinnvolle 
Import-Parameter gesetzt wurden, die Ergebnistabelle leer ist. 

Ursache: BAPI setzt fehlende Suchkritierien auf Standardwerte, die dann 
zusammen mit den Eingabeparametern eine leere Ergebnismenge 
zurückgibt
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(Pause)
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Praxisbeispiel: 
Anbindung von SAP aus .NET
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Es stehen leistungsfähige Technologien zur Anbindung an 
SAP- Systeme zur Verfügung

Integrationstechnologie (und damit Implementierungsaufwand) 
kann je nach Problemstellung geeignet gewählt werden

Technische Umsetzung gelingt problemlos

Praktische Probleme: 
• Informationsbeschaffung 
• Schnittstellendesign
• Planung und Durchführung von Tests
• ...

Fazit
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Vielen Dank !

Thomas Gertkemper
IT‘elect GmbH

t.gertkemper@itelect.de

Tel. (09131) 616609-20


